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1. 摘要 

以Android作業系統及Facebook社群網站為主的時代來臨，其快速的成長明

顯的改變了人們的生活方式。基於Android open source及Facebook API的整合，因

此更容易開發應用程式及掌握網路社群資訊的交流，而在數位電子看板(Digital 

Signage)應用領域中，多媒體系統將個人在社群網站資訊進行整合，並由系統所

查詢到使用者的興趣主動推薦內容，讓使用者能夠快速接收較符合個人喜好的資

訊，減少不必要的資訊閱覽。 

此專題的目地主要提出一套以Android作業系統為主之個人化數位電子看板，並

以旅遊景點為例，結合使用者所參與Facebook社群網站資訊以及無線射頻辨識

(RFID)技術，讓使用者藉由系統所登錄的「悠遊卡」識別資料，推薦具個人化的

旅遊資訊。推薦機制採用評價可信度及個人喜好推薦演算法，然而在社群網路資

料的分析中，由於使用者的群體行為對於使用者個別的行為有著深厚影響力；因

此，系統亦收錄這些關鍵因素，例如：評分、喜好及興趣，讓系統提供更準確及

合適的景點資訊。 

 

2. 研究動機與研究問題 

由於旅遊人數與日俱增，對於想要深入了解地方文化特色，並依據個人喜好

參訪的旅者，必須在行前充分收集地方景點資訊，雖然景點資訊提供的來源很多，

但是資料量眾多導致資訊混亂，由於無眾多人的推薦，讓大多數人選擇由業者安

排制式的行程，造就重點景點觀光熱潮，具地方特色的景點乏人問津。設想，如

果有一套資訊服務系統安置在各地公共場所，使用者只須刷卡識別機後，系統會

主動推薦出合適的景點，不僅減少資料查閱量，亦讓遊客快速的找到喜愛的景

點。 

 

   目前數位電子看板運作方式大多朝垂直整合，因此，資訊內容的呈現方式大

多已制訂，且無法隨著使用者的差異給予適當的回應，但隨著許多不同社群網路

的產生，多元性質的社群網站大量吸引各式使用者加入，許多個人化的推薦技術

也開始結合社群中的群體決策當作有效推薦。總合上述，數位電子看板的資訊內

容如果能夠結合社群網路的網路活動，對於景點資訊的分享及回應，那能夠預期

使用者在利用景點資訊時所得到的推薦將更加充分及可信，在研究中以數位看板

結合景點資訊內容為研究題材，透過社群上個人設定檔(User Profile)的興趣設定

以及對景點的評比，結合個人化的推薦技術回饋合適的景點資訊給使用者。 
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3.研究目的 

    

    本篇專題的主要研究目的是希望數位電子看板能夠整合社群網路的群聚效

應，利用群體中每位使用者的評比記錄去預測使用者的需求，最後將合適的資訊

內容呈現給使用者，讓使用者無須浪費時間在於資訊查閱的動作。 

 

 在專題中，我們建立兩套以景點為主的資訊系統，一套是運行在 Android 

AVD (Android Virtual Device) 模擬器上的資訊系統，另外是內嵌於 Facebook 網

站的景點資訊網站。在實驗中為讓系統能夠使用刷卡方式來辨別使用者，我們架

設一套 RFID設備於模擬環境上，當使用者進行刷卡動作後，裝置會透過所識別

資料進行確認，並依據使用者在社群網站登錄資料與後端資料庫的歷程資料進行

個人化推薦演算，最後，將處理過的景點資訊回饋至使用者畫面上。 

 

 

4. 開發相關軟體 

網頁端 ─ AppServ 

AppServ 2.5.10 內含： 

* Apache 2.2.28 

* PHP 5.2.6 

* MySQL 5.0.51b 

* phpMyAdmin-2.10.3 

 

Apache是一款免費又強大的網站伺服器軟體，能跨平台使用，比 Windows 的

IIS(Internet Information Server)還要更強大 

 

PHP是 Hypertext Preprocessor 的簡稱，是伺服器端的程式語言，嵌入 HTML語

法中，讓伺服器能與使用者互動。 

 

MySQL 是 SQL資料庫伺服器，網站的資料都儲存在這裡。 

 

phpMyAdmin 是一種網頁程式，能讓使用者方便管理 MySQL。 
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行動端 ─ Eclipse 

Eclipse是一款由Java所編寫成的整合開發環境，最早是由Object Technologies 

International所開發，於1996年被IBM收購後便改成Common Public License的授權

方式，使Eclipse成為開放原始碼的軟體。雖然最初主要是用於Java語言的開發，

但透過活躍的社群和許多的外掛、插件的支持下，使Eclipse成為一個多功能、高

品質且支援多種程式語言的軟體開發環境，同時也是Google官方所推薦的

Android開發平台。 

 

Android SDK 

Android的軟體開發工具包。其中包括Android作業系統、Android模擬器、Android

開發工具、函式庫、應用程式 API與 Android範例程式。它提供了Windows/ Linux/ 

Mac各種平台的開發套件，使我們能夠透過各種平台來開發 Android 軟體，所有

的 Android 應用程式都是使用 Java語言來撰寫的，再利用 Android 模擬器來做測

試與除錯。 

 

 

 

5. 工作分配與進度表 

表1 成員工作分配 

溫思語  系統整合、景點資訊系統建置、社群網路連接與整合、 

行動端頁面與程式設計、報告撰寫  

梁威祥  個人系統數位看板建置、系統測試、功能構思  

王凱彥  資料收集與統整、資料庫建置、識別功能(RFID)設計  

蔡明運  Google API 整合、系統測試、海報製作、美術監製  
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表2 專題進度表 

 

工作內容 3

月 

4

月 

5

月 

6

月 

7

月 

8

月 

9

月 

10

月 

11

月 

12 

月 

1 

月 

前置作業與討論            
  

個人數位看板系統建置            
    

景點資訊管理系統建置            
    

APAS、Facebook資料庫建置            
    

Android平台整合            

   
社群網路整合            

   
識別功能(RFID)設計            

  
模擬實驗            

  
實驗結果分析與探討            

  
報告撰寫            

 

 

6. 系統設計與架構 

 

圖 1系統運作情境的概念圖 
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依據圖 1中的○1 ~○4 分別說明使用情境： 

○1  內嵌於 Facebook 的旅遊景點資訊網站，並隨時提供使用者景點資訊的查 

   詢服務。 

○2  遠端的使用者經由網路連上位於 Facebook 網站內的景點資訊頁面，並對 

景點進行分享、讚好、評論或評分。 

○3  伺服器端提供景點網站資訊的發佈並由資料庫伺服器彙整使用狀態。 

○4  位於設置景點查詢系統的使用者透過悠遊卡刷卡取得推薦的景點資訊。 

 

 

在 APAS 整體的系統架構中，我們可以將系統歸納三部分[3]： 

1. 個人化數位看板系統 (Personalized Digital Signage System)，主要運行在

Android 作業系統上的互動式景點瀏覽介面，一般使用者可以透過觸控式介面

查詢景點的相關資訊，而曾在景點網站註冊過的 Facebook 使用者，可以攜帶

悠遊卡刷卡進行個人化的查詢，並由系統主動推薦景點資訊； 

2. 景點資訊管理系統 (Attractions Information Management System)，內嵌於

Facebook 上的景點資訊管理介面，功能包括提供景點網站以及數位電子看板

的景點資訊，另外也提供使用者悠遊卡卡號的登錄作業。 

3. 資料庫(Databases)，包含了自建的 APAS 資料庫與外部 Facebook 的資料庫，

APAS 資料庫儲存景點與使用者的評價資訊， Facebook 的資料庫儲存使用者

在 Facebook 上的個資與讚好評論相關資訊。 

 

 

7. 資料庫設計 

資料庫 ER 圖 

 

圖 3  Rating的 ER 圖 
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圖 2  Spots 的 ER 圖 

 

圖4  User 的 ER 圖 

 

 

 

圖 5  Rating 表格內容 
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圖 7  User 表格內容 

 

8. 系統實作 

8.1 電子看版首頁設計 

使用者由首頁登入景點網站時將有二個資訊可供瀏覽及選取，一是景點的陳列照

片，二是連結至卡號登錄頁面。在景點照片的陳列方式中，我們會先從資料庫取

得各景點所紀錄的數據，並依據景點被使用者分享、評論等數據由大至小排序。

當使用者需要更詳細的景點內容，可以點選該景點圖示並轉往主題頁面，在主題

頁面中使用者可以發表評論或分享內容，如系統判斷該使用者曾註冊過卡號，則

頁面會額外顯示評分元件讓使用者評分。 

 

圖 8電子看版設計 
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上面功能列有各項附加功能可以使用，分別為 1.點擊瀏覽 QR 碼 2.問題與反饋

3.臉書討論區 4.線上交流 5.旅遊規劃，以下來作依序的說明 

1.點擊瀏覽 QR碼 

 

圖 9 QR 碼集中頁面 

QR 碼的主要功能為在內部儲存文字、或連結在內，一但使用具有解析 QR 碼的

APP 掃描後即可解讀其內容，現在大多行動裝置皆可用此功能，非常的便利 

2 .問題與反饋 

 

圖 10 錯誤回報頁面 
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此功能主要是用來讓回報系統問題，以利管理者做改良的措施，是使用者與管理

者溝通的界面，採用 GOOGLE提供的雲端儲存空間來儲存使用者回報的問題 

 

3.臉書討論區 

 

圖 11 Facebook 討論專頁 

此功能由如一般的討論區，不過是建立在 Facebook 上，配合現在人大部分都有

Facebook 帳號的情況下，只需登入即可在專頁上進行留言及討論 

4.線上交流 

  

圖 12 線上交流頁面 

可以把此功能看做線上聊天室來使用，只需輸入使用者姓名後即可進行各種發言，
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屬於使用者與使用者溝通的界面 

 

 

5.旅遊規劃 

此函式是用於設定 Google Map 起始狀態的控制項參數  

function initialize2(pFrom,pEnd) { 

    var myOptions = { 

      zoom: 12,       

      center: new google.maps.LatLng(24.804032,120.96461), 

      mapTypeId: google.maps.MapTypeId.ROADMAP  

  } 

此函式是用於抓取使用者輸入的內容至 GoogleMap 旅遊模式  

function calcRoute2(pFrom,pEnd) { 

    var start = pFrom; 

    var end = pEnd; 

    var request = { 

        origin:start, 

        destination:end,  

        travelMode: google.maps.DirectionsTravelMode.DRIVING  

    }; 

 

圖 13 旅遊規劃頁面 

 

有兩種規劃的方式，一是自己選擇出發點和目的地；另外一種是由已建好的起點 

與終點下拉式選單直接選擇，按送出後會出現以下結果，A為起點、B為終點， 

在視窗的右邊可以看到詳細的走法與需要花費的時間和里程 
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圖 14 旅遊規劃結果顯示頁面 

 

8.2 景點內頁設計 

 

圖 15 景點內頁設計 

 

在首頁選擇想要觀看的景點後進入在左側會出現使用者目前的資訊，中間則有景 

 

點像片和內容的介紹，點擊相片還會出現更多的照片，此部分是使用 javascript 

 

寫成的秀圖 API 
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圖 16 圖片瀏覽畫面 

在往下拉會有評分和推薦這兩個功能可以使用，使用者可以依自己的喜好來評分 

 

和決定是否推薦此景點，接著最下方的是留言功能，此部分引用 Facebook 所提 

 

供的API寫成。另外這裡也有提供旅遊規劃和QR碼這兩項功能在外加GOOGLE 

MAP 

 

 

圖 17 使用者操作區塊 

GOOGLE MAP 與網頁的結合入圖 18所示，可以知道想要前往景點的附近的地

理位置和附近有什麼建築景觀 
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圖 18 Google Map 

 

8.3 卡號與 RFID的連接與註冊機制 

 

圖 19 facebook 登入並註冊圖示 

 

此部分的實作方式是以 Facebook 帳號來和卡號一起做認證註冊，因此一定要登 

入 Facebook 進行註冊後，之後所輸入的卡號才會有進行評分、推薦等功能 

 

 

圖 20 Facebook 登入頁面 

登入後須進行使用者的授權，因為會取得使用者的姓名，FBID等資料 
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圖 21 應用程式授權頁 

 

圖 22 使用者授權頁面 

 
圖 23 卡號與 RFID 連接的示意圖 

 

網頁設計是利用 PHP 語法，因此一開始必須下載官方專為 PHP 所提供的 SDK，

接著套用 SDK中的 Facebook.php 檔案及前面描述的應用程式識別資訊，讓網頁

運作時即可透過 Facebook.php檔案中的函數(Function)來存取資源，其 PHP 原始

碼範例如下： 
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<?php 

require '../src/Facebook.php';  // 引入官方提供的 Facebook.php 

$Facebook = new Facebook(array( 

    'appId' => 'yourAPPID',  // 應用程式 ID 

    'secret' => 'your secret',  // 應用程式私鑰 

)); 

$user = $Facebook->getUser();  // 取得使用者 ID 

?> 

 

成功授權後即會出現刷卡頁面，此時只需要將卡片刷過 RFID READER 顯示卡號

送出即完成卡號註冊，之後登入只需刷卡就可以，不需在登入使用者註冊成功後

就可以回到首頁進行各項操作。 

 

 

圖 24 註冊後的刷卡登入頁面 

 

 
圖 25  RFID 使用示意圖 

8.4 景點推薦機制 

一般未登入使用者只會出現左邊的人氣景點推薦，登入後就會出現個人推薦，

剛開始個人推薦會是空值，因為還沒選擇喜好，在選擇個人喜好的景點類型後送

出就會在右邊的系統推薦景點選出最適合的景點給使用者 
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圖 26 使用者尚未登入時的頁面 

 

圖 27 使用者登入後的頁面 

 

推薦機制的具體做法: 

 

人氣景點推薦做法: 目前是採用每個景點的評分除以各個景點的使用者得到的

總分進行比較選出分數前三高的景點做為人氣景點。 

 

系統推薦景點做法: 採用各個景點的總推薦數依照不同的分類分別找出推薦數

量前三高的景點，然後再依據使用者的喜好來當作條件，借以篩選出最適合目前

使用者喜好的景點出來，用此種方式來達到個人推薦的目的。 
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8.5 與社群網站的連接 

只需在收所列輸入"新竹景點資訊站"就會找到相對應的專頁 

 

圖 28 facebook 專頁搜索 

 

點擊圖 29的連結即可前往應用程式 

 

圖 29 應用程式超連結 

 

進入後會出現如圖 30的頁面 

 

圖 30 進入 facebook 應用程式時的頁面 

 

之後等待一下就會跳轉頁面到景點資訊站首頁 
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圖 31 載入程式等待畫面 

 

圖 32 進入 facebook 上的應用程式頁面顯示 

 

上傳程式到 Facebook 的平臺 heroku 

Ruby語言的雲端運算平台：Heroku 

須使用"GIT BASH"這個程式才有辦法把寫好的程式在 Facebook 上運行 

因此要先註冊一組帳號才可以使用 

 

圖 33  heroku登入頁面 
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註冊好之後進入 git bash 進行登入驗證 

 

圖 34 git bash 登入驗證頁面 

 

之後下指令把原本的目錄複製下來修改 

 

圖 29 複製指令 clone 用以複製目錄 

 

圖 35  從 heroku複製下來的目錄 

 

修改完後下以下指令上傳及完成開發的程式與 Facebook 的連接 

 

圖 36 下修改指令 changed greeting 
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圖 37把修改完後的檔案上傳時的頁面 

 

已註冊者的登入 

 

如果卡號已註冊過，直接點擊連接卡號的部分，然後進行刷卡即可登入，因為此

時的使用者不適用 Facebook 登入，而是取得資料庫內的卡號與現在刷的卡號比

對選擇出的使用者，因此不想 Facebook 的綁定帳號，所以用把使用者存在 cookie

的方式來達成，並且設一段存活時間，若超時則要重新登入 

 

 

圖 38 註冊後的快速登入區塊 

 

如果未註冊過刷卡的話會出現以下畫面 

 

圖 39 未註冊過的卡號登入時顯示的訊息 
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9. 行動端程式設計 

每一個 Android 應用程式都可以視為一個獨立的專案，其完整的 Android 專

案是由下列三個檔案所組合而成： 

1. AndroidManifest.xml：專案描述檔，也是 Android 應用程式開發必要的檔

案，其描述應用程式的資訊以及定義各種元件，其專案描述檔內容圖

40。 

 

圖 40專案描述檔 

 

2. Java 原始檔：其按照標準的 Java 語言撰寫方式，並可利用各種 Java 類

別以及 Android 類別，其 Java原始檔內容如下圖 41： 

 

 

圖 41 Java原始檔內容 

3. 資源檔：包含 XML檔案、圖片、原始資料檔等，其中又以介面佈局(Layout)

檔最為重要，下圖 42為佈局檔格式內容： 
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圖 42 佈局檔案內的格式 

 

 

圖 43  Android 應用程式的編譯過程 

 

 

圖 44 行動端頁面的呈現 

 

行動端的頁面呈現如此圖 44，上方的拉條每 30 秒會換成下一個景點，也可以直

接移動拉條切換下一景點  
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圖 45  行動端的超連結部分 

 

行動端主要的功能為瀏覽，如果要做留言或是推薦等功能時需點擊如上圖中的超

連結到網頁端去進行操作 

 

10.結論與未來展望 

 

    在本專題中提出一個以 Android 平台為基礎的個人化景點資訊系統，其最主

要目的是將個人化的推薦機制整合於以 Android 平台所建置的景點數位看板上，

以期協助外來遊客能在不熟悉旅遊的景點下，能隨時拿著旅遊版的悠遊卡在所有

設置的系統中查詢個人喜好的景點資訊。在整個系統開發中，我們驗證以下幾項

功能： 

1. 建構一套以 Android 平台為主的數位看板系統。 

2. 整合 Facebook 社群網路資源於 Android 平台上。 

3. 社群個人資料與悠遊卡結合達到辨識功能。 

4. 數位看板的個人化資訊推薦功能。 

5. 系統具有實用性、低成本、及高擴充性。 

    在後續的發展上，我們將繼續研究個人化的推薦方式，並探討社群上各族群

的關係，如朋友、家人、粉絲團等關係來加強使用者對推薦系統的信賴度，並試

圖減少評比資料量來降低系統負擔；除了在旅遊資訊外，也可將範圍擴充到不同

的領域上，如展場與博物館的應用、個人化的學習看板；目前 Android 看板上主

要以圖片展示為主，內容可以再強化，如影片與 Flash 動畫；在 RFID 識別方面

仍然無法有效整合至 Android 平台上，導致識別功能是以讀取字元方式判別，這

容易造成系統的誤判及安全性問題，而 Android 目前已加強近距離通訊功能及

API，在後續也將繼續探索此功能並應用在數位看板的個人識別上。 

結語與銘謝 

    這次的專題製作讓我們對軟體方面有更進一步的了解，經由學習程式語言以
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及系統分析，軟體工程等等，幫我們打下良好的基礎。在製作過程中，整體團隊

合作以及彼此獨立思考解決問題的能力，相信這個過程會是我們最大的收穫。由

於建置整個討論平台的架構中，製作過程有些辛苦，但是利用 Facebook 和 Google

龐大的 API，使我們省去了一些時間。最後我們利用了團隊的合作精神，分工合

作的方式，克服了重重的關卡，不但增進了彼此的感情，也如預期的執行並完成

老師的期許與要求。 

 

   在此專題製作之中，我們遭遇許多問題，尋找很多解決方法，查詢相關書籍

內容、上網查資料等，其中也包括詢問我們的專題指導老師 - 張欽智老師，若

有疑問或者是我們的想法，經過與張欽智老師的討論，也會給予我們很大的受益。

在此感謝此專題製作互相合作的組員，同時也非常感謝所有曾幫助過我們專題的

人。 
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